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Datos, no relatos...

Aumento de ROI: Las campafas que utilizan técnicas de segmentacion avanzadas pueden ver un aumento en el retorno
de inversion (ROI) de hasta un 30% o mas comparado con las campanas sin segmentacion especifica. Esto se debe a la
capacidad de dirigir anuncios a audiencias mas propensas a convertir.

Mejora en Tasa de Conversion: Las empresas que implementan estrategias de segmentacion efectivas han observado
mejoras en sus tasas de conversion de un 10% a un 20%, al poder mostrar anuncios mas relevantes a sus audiencias
especificas.

Reduccion en Coste por Clic: La segmentacion adecuada permite a los anunciantes reducir el costo por clic (CPC) al
aumentar la puntuacion de calidad de sus anuncios, resultando en un mejor rendimiento con un gasto menor.

Compromiso de la Audiencia: Segun varios estudios, los anuncios segmentados pueden generar entre un 20% y un 40%
mas de interaccion (clics, comentarios, compartidos) debido a que son mas relevantes para los intereses y necesidades del
publico objetivo.

Eficacia del Remarketing: Las campanas de remarketing, una forma de segmentacion basada en la interaccion previa del
usuario, tienden a tener tasas de conversion mas altas, a menudo aumentando las conversiones en un 50% o mas al recordar a
los usuarios interesados sobre productos o servicios en los que ya mostraron interés.



EUNOIA CAMPUS

¢ De qué se trata la segmentacion? €2

La segmentacion en camparfas pagas, tanto en plataformas de social ads
como en plataformas de motores de busqueda, es el proceso de dividir y
definir audiencias especificas a las que se desean dirigir los anuncios. La
idea es mostrar anuncios a aquellos grupos de personas que tienen mas
probabilidades de estar interesados en los productos o servicios que se
ofrecen.
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Segmentacion en Social Ads

"4 Datos demograficos: Se puede segmentar anuncios basandose en
caracteristicas como edad, género, nivel educativo, estado civil y mas.

"4 Intereses y comportamientos: Es posible segmentar utilizando el
amplio seguimiento de la actividad de usuarios en la plataforma, es decir,
se puede dirigir anuncios a personas segun sus intereses (por ejemplo,
deporte, tecnologia) y comportamientos (por ejemplo, compradores
frecuentes).

{74 Conexiones: Se puede segmentar a los usuarios que ya estan

conectados con una pagina o evento, o excluir a aquellos que ya lo estan.

"4 Audiencias personalizadas y similares: Es posible crear audiencias
basadas en datos especificos de usuarios que ya han interactuado con la
marca, y llegar a nuevas personas que comparten similitudes con estos
grupos.
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Segmentacion en Motores de busqueda

"4 Palabras Clave: Los anuncios se muestran a personas que buscan
términos especificos relacionados con un producto o servicio.

(7dUbicacion Geografica: Segmentar segun la ubicacion geografica del
usuario, lo que es crucial para negocios locales.

[(7dDatos Demograficos: Similar a social ads, puedes segmentar segin
estadisticas demograficas como edad o género.

(74Audiencias de Remarketing: Llegar a usuarios que previamente han
visitado tu sitio web, permitiendo recordarles acerca de tu marca.

Google l)Bing

yahoo/ @



UUUUUUUUUUUU

AUDIENCIAS POR ETAPA DEL EMBUDO [fi]



J
& EUNOIA CAMPUS

Conciencia (ToFu - Top of Funnel):
° Audiencias amplias: Se recomienda dirigirse a un publico general que pueda estar interesado en temas relacionados con el
producto o servicio.
Intereses y datos demograficos: Segmentar por intereses relevantes o caracteristicas demograficas (edad, género, ubicacion).
Audiencias similares: Crear audiencias similares a tus clientes existentes para alcanzar a nuevas personas que puedan estar
interesadas.

Consideracién (MoFu - Middle of Funnel):
° Audiencias personalizadas: Dirigirse a usuarios que hayan interactuado con tu marca de alguna manera, como visitar tu sitio web
0 seguirme en redes sociales.
° Remarketing: Volver a captar la atencion de personas que han mostrado interés, como aquellos que han visitado paginas de
productos pero no han realizado una compra.
° Interacciones previas: Segmentar a quienes han visto videos, descargado contenido o asistido a webinars relacionados con tu
marca.

EJD ecision (BoFu - Bottom of Funnel):
° Remarketing intensivo: Ofrece anuncios a personas que han agregado productos al carrito pero no han completado la compra.
° Audiencias de retargeting: Dirige anuncios a aquellos que ya han mostrado un interés claro, como aquellos que han consultado
precios o beneficios.
° Ofertas diferenciadas: Presenta ofertas especiales, descuentos o pruebas gratuitas a usuarios que estan cerca de tomar la
decision de compra.
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B2B (Business to Business):

° Palabras Clave Especificas: Enfécate en palabras clave orientadas a la industria y términos que utilicen los tomadores de decisiones en sus
busquedas.

° Segmentacion Geografica y por Ubicaciéon: Puedes dirigir anuncios a areas donde se encuentren tus clientes ideales, como ciertas ciudades o
regiones con alta concentracion de negocios relevantes.

B2C (Business to Consumer):

° Intencion de Compra: Usa palabras clave que reflejen la intencion de compra directa de los consumidores, como "comprar", "ofertas", "resefas
de productos”, etc.

° Audiencias Personalizadas: Puedes crear audiencias basadas en el comportamiento del usuario, utilizando el remarketing para volver a captar la
atencion de aquellos que ya han visitado tu sitio o productos.

eCommerce:

° Anuncios de Shopping: Los anuncios de Google Shopping son ideales para eCommerce, permitiendo mostrar productos directamente en los
resultados de busqueda. Segmenta tus anuncios por productos especificos.

° Palabras Clave Compradas y Competidoras: Utiliza términos de busqueda especificos relacionados con productos y competidores para captar
trafico relevante.

Generacién de Leads:

° Palabras Clave de Captacion: Focalizate en términos que indiquen interés en servicios o soluciones, como "soluciones empresariales"”, "mejorar
(aspecto especifico)", etc.

° Landing Pages Optimizadas: Disefia paginas de destino para capturar informacién de leads, asegurando que estén alineadas con las palabras
clave seleccionadas.
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Segmentacion Advantage o automatizadas

Trabajar con las segmentaciones Advantage y las opciones automatizadas de segmentacion en Google Ads y Meta
Ads se ha vuelto cada vez mas importante debido a varias razones clave:

"4 Eficiencia en el Uso del Presupuesto: Las segmentaciones automatizadas ayudan a optimizar los gastos publicitarios
al dirigir los anuncios a las audiencias mas propensas a interactuar y convertir, lo que puede resultar en un mejor retorno de
inversion (ROI).

"4 Acceso a Datos y Aprendizaje Automatico: Las plataformas utilizan algoritmos de aprendizaje automatico para analizar
grandes volumenes de datos y hacer predicciones sobre el comportamiento del usuario. Esto permite a los anunciantes
beneficiarse de conocimientos profundos sobre las audiencias, incluso si no tienen mucha informacion previa.

"4 Escalabilidad: Las segmentaciones automatizadas permiten a las campafias adaptarse rapidamente a cambios en el
mercado o en el comportamiento del consumidor, lo que facilita a las marcas escalar sus esfuerzos publicitarios sin necesidad
de realizar ajustes manuales constantes.

{74 Personalizacion Mejorada: Con las herramientas automatizadas, se pueden crear experiencias mas personalizadas
para los usuarios basadas en su comportamiento y preferencias. Esto aumenta la relevancia de los anuncios, lo que puede
llevar a mayores tasas de clics y conversiones.
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Segmentacion Advantage o automatizadas

Trabajar con las segmentaciones Advantage y las opciones automatizadas de segmentacion en Google Ads y
Meta Ads se ha vuelto cada vez mas importante debido a varias razones clave:

(4 Ahorro de Tiempo y Recursos: La automatizacion reduce la necesidad de gestionar manualmente las
segmentaciones, lo que libera tiempo y recursos para que los equipos de marketing se concentren en la creacion de
contenido efectivo y estrategias de campafa.

"4 Adaptabilidad al Cambio: Tanto Google Ads como Meta Ads estan en constante evolucion, y las
segmentaciones automatizadas permiten a los anunciantes adaptarse mejor a las nuevas funciones y cambios de
algoritmos que pueden impactar el rendimiento de las campanias.

"4 Mejor Segmentacién de Audiencia: Las opciones de segmentacién Advantage suelen incluir audiencias
similares y comportamiento en tiempo real, lo que permite a los anunciantes alcanzar personas que se asemejan a
sus mejores clientes y que son mas propensas a convertir.

{74 Optimizacion Continua: Estas herramientas no solo optimizan al inicio, sino que continian aprendiendo y
ajustandose en el tiempo, mejorando las estrategias a medida que se acumula mas datos sobre el rendimiento de los
anuncios.
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Presupuestacion

- Garantiza:

€ Que las campanfas y estrategias estén bien
planificadas.

€ Que se optimicen los recursos.
€ Que se logren los objetivos de negocio.

=> Permite medir y mejorar el rendimiento de las
inversiones de manera constante

=> Se adapta a las condiciones cambiantes del
mercado y asegura el éxito de las iniciativas a largo
plazo.

NS
%
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Importancia de la Presupuestacion

Optimizacion de recursos
Permite asignar los recursos financieros de manera eficiente
Alineacion de los objetivos

Garantiza que los esfuerzos de marketing contribuyan directamente a las
metas generales de la organizacion.

Medicion y control del retorno de inversion (ROI)

Facilita el control financiero y la capacidad de ajustar las estrategias en
funcion de los resultados
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Tipos de Presupuestos en marketing

Presupuesto basado en objetivos

Es ideal para campanas que tienen objetivos especificos y medibles, como
generar leads, aumentar conversiones, o incrementar la visibilidad de la
marca.

Presupuesto incremental

Es util en campanas recurrentes o de larga duraciéon donde se ajustan los
montos de inversidn segun los resultados pasados.
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Tipos de Presupuestos en marketing

Presupuesto basado en el porcentaje de ventas

Este enfoque asigna un porcentaje fijo de las ventas a publicidad. Es util
cuando las ventas son estables o cuando se busca mantener un
presupuesto proporcional a los ingresos.

Presupuesto competitivo o benchmarketing

Se utiliza para igualar o superar el gasto publicitario de los competidores.
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Ejercicios

L

Una clinica de estética desea incrementar sus citas mensuales en un 20%. Con
base en sus métricas, saben que cada lead les cuesta aproximadamente $25.
Calculan que necesitan 200 nuevos leads mensuales para cumplir este objetivo de

citas.

< Calcula el presupuesto mensual que deberan asignar
para alcanzar los 200 nuevos leads

< ¢Que tipo de Presupuesto es?
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Ejercicios

L

Una empresa de productos de salud gasté $80,000 el afio pasado, enfocado
principalmente en publicidad en Meta y Google Ads. Lograron un incremento del
15% en ventas y consideran que repetir la campana con un incremento de
presupuesto del 10% puede llevarlos a superar sus objetivos este ano.

& Calcula el nuevo presupuesto total.

< ¢Que tipo de Presupuesto es?
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Ejercicios

L

Una empresa de e-commerce genera $800,000 en ingresos anuales y decide
destinar el 10% de esos ingresos a marketing digital. Saben que su crecimiento
depende de la visibilidad online y quieren aumentar el trafico y las ventas, pero el
gasto debe alinearse con sus ingresos.

& Calcula el presupuesto anual.

< ¢Que tipo de Presupuesto es?
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Ejercicios

L

Una tienda online de moda revisa los informes de inversion publicitaria de sus
principales competidores y encuentra que estan gastando alrededor de $120,000
anuales en campanas de influencers en Instagram y TikTok. Para no quedarse atras
en visibilidad, la tienda decide igualar este presupuesto.

& Calcula el presupuesto mensual.

< ¢Que tipo de Presupuesto es?
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OBJETIVOS

e Costo de cada lead:

$25.

e Leads necesarios:
200.

e Presupuesto
mensual para
alcanzar la meta:

$25 x 200 = $5,000.

RESUMEN
INCREMENTAL VENTAS

e Presupuesto del ano | e Ingresos anuales:
pasado: $80,000. $800,000.

e Incremento del 10%: | e Porcentaje
$80,000 x 0.10 = destinado a
$8,000. marketing: 10%.

e Nuevo presupuesto e Presupuesto anual:
total: $80,000 + $800,000 x 0.10 =
$8,000 = $88,000. $80,000.

COMPETITIVO

e Presupuesto anual
de referencia:
$120,000.

e Presupuesto
mensual necesario:
$120,000/12 =
$10,000.
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Cuando una empresa realiza campanas publicitarias en Meta Ads los impuestos pueden variar
segun el pais desde el que se facture. Los anunciantes pueden ver estos impuestos reflejados
en su factura o como un porcentaje adicional al presupuesto publicitario.

Impuestos aplicables en Argentina:

IVA (21%). =
Impuesto PAIS (30%). ’ l' . .'

Retencion de Ganancias (45%). AEMINSTRACION FEOERAL
Percepcidén de Ingresos Brutos (2%).

0\ Meta
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Accede a la cuenta Configuracion de los Monitoreo de los limites de
publicitaria: métodos de pago: facturacion:

e Inicia sesion en el e Dirigete a la pestana de e« Meta establece un limite de
Administrador de Anuncios “Facturacion”. facturacion basado en el
de Meta. o Verificay selecciona el gasto de las campanas. Es

e Selecciona la cuenta método de pago. importante monitorear y
publicitaria correspondiente a ajustar estos limites para
la campana en curso. evitar interrupciones en las

campanas.

e Sise supera el limite, Meta
realiza automaticamente un
cargo.

0\ Meta
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x Facturaci6n y pagos

Métodos de pago
{@: Cuentas pag

E ia C p Portfolio |

= Métodos de pago : . ) . ) ‘
Estos métodos de pago estan conectados a tu portfolio comercial y pueden compartirse con tus otros portfolios.

NL Il pegto Agregar método de pago del

=
@7 negocio

Los métodos de pago agregados a tu Agregar
negocio se pueden compartir con otras
) cuentas conectadas con él.
T4
p—
— Cuentas publicitarias Cuentas de WhatsApp Business Cuentas de Meta Verified
Eunoia Campus - Nifty Eunoia Campus - Nifty (192650945442,

Estos métodos de pago estan conectados a esta cuenta publicitaria.
Agregar método de pago

Ay Visa- 7726 Predeterminado
Vence el 12/25
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Google Ads también estéd sujeta a impuestos sobre la publicidad en funcién de la ubicacion del
anunciante. En paises de la Unién Europea, América Latina y otros, Google aplica impuestos como
el IVA u otros impuestos locales al costo de las campanfas publicitarias.

Impuestos aplicables en Argentina:

. IVA(21%). =
. Percepcion IVA RG 2408 (3%). ’ l' Il'

« Percepcién de Ingresos Brutos (20%). FETNSTRACION FERERAS

Google Ads

‘@i \p
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Acceder a la cuenta de
Google Ads:

¢ Inicia sesién en Google Ads.

e Selecciona la cuenta de la
empresa o del cliente
correspondiente.

Seleccionar el método de
pago:

e Dirigete a "Facturacion y
pagos".

e Selecciona la opcion de
"Métodos de pago".

e Métodos disponibles en

Configurar facturacion
automatica o manual:

e Facturacién automatica:
Google Ads cobra
automaticamente cuando se
alcanza un umbral o a fin de
mes.

Revision de facturas:

e Google Ads emite facturas

electronicas mensuales que
incluyen detalles sobre el
gasto en publicidad.

Argentina: e Facturacion manual: Se
o Tarjetas de debe cargar fondos por

crédito/débito. adelantado y las campafas
o  Transferencia publicitarias consumiran ese
bancaria. saldo.
o  Créditos
prepagos.

[\
o9
Google Ads

e . o =
N _"-“+- insv
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lﬂ e @ @ 128-184-7931 Eunoia Campus e

— .\ Google AdS Q Busca una pagina o campaiia Apariencia Actualiz... Ayuda  Notific. eunoiacampus@gmail.com
Configuracion
I_ Resumen
Crear
Actividad de facturacion @ Su cuenta cambio a pagos automaticos Descartar
o Los pagos por la actividad de su campafa ahora se hardn automaticamente. Mas informacién sobre los pagos automaticos
: & Documentos
\ampanas
Métodos de pago Banelco o PagoMisCuentas.com v
Q Métodos de pago
pbjetives Tu forma de pago Pospago v
% Promociones
erramien- Usuarios de pagos 1usuario v
s Transferencias de
@ facturacion Detalles del pagador ANDREINA NAILET AGUILARTE TERAN v
Factura-
eon Verificacion del anunciante Cuenta de Google Payments  ID: 8201-2574-2908-5251  Sobrenombre: Google Ads 128-184-7931 v

@3

Adminis- . 45
trador
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La verificacion de anunciantes en Google Ads es un paso crucial para garantizar la transparencia y

la legalidad de las campanfas publicitarias.

é\ Google Ads

Inicie la verificacion del anunciante
de 1 cuenta antes del 03 octubre

2024

En abril de 2020, anunciamos que verificaremos todos los anunciantes que

utilicen Google Ads.

Ahora es su oportunidad de ayudar
a crear una Web mas transparente

Para que se sigan publicando sus
anuncios, un administrador de cuenta
de Ads debe iniciar la verificacion del
anunciante para la siguiente cuenta
antes del 03 octubre 2024:

Ad
I

v

Acerca de este anunciante

Nombre

Ubicacion

Google Ads
1 ::j;-. a =

-_é”qw]su.
‘@ =P

>
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Documentos requeridos para la verificacion de identidad de una empresa en Argentina:
CUIT de la empresa.
Constancia de Inscripcion en la AFIP.
Comprobante de domicilio.
Documentos personales del representante legal (DNI, pasaporte, etc.).

La documentacién se debe cargar directamente en la plataforma de Google Ads.

Google revisara los documentos y puede tardar entre 3 y 5 dias habiles en verificar al
anunciante.

Google Ads

‘ol @\p




Verificacion del anunciante

Se completo la verificacién. Gracias por ayudarnos a crear una Web mas

transparente.
M3s informacién sobre los motivos por los que realizamos esto

Tu informacion de verificacion

Y o

Nombre de la Ubicacion de|
divulgacion en el e icacion de la
anuncio Ivulgguon en el
anuncio
ANDREINA NAILET .
Argentina

AGUILARTE TERAN

O Restablecer tu verificacién (2) Restablecer

EUNOIA CAMPUS

Su divulgacion verificada

Esto es lo que ven las personas en la divulgacion en su
anuncio correspondiente a esta cuenta.

Acerca de este anunciante
Nombre

ANDREINA NAILET AGUILARTE
TERAN

Ubicacién

Argentina
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iQueremos escucharte! -4

Escanea el QR y ayudanos a mejorar clase a clase
completando una breve encuesta. jTu opinién es clave para
que cada clase sea mejor que la anterior! /© ¢4

iGracias por ser parte de esta experiencia! @

EUNOIA CAMPUS
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